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Введение

Важным фактором повышения эффективности деятельности предприятий и подъема социальной активности их руководителей является доведение до них информации о позитивном опыте работы лучших предпринимательских объединений. Привлечение внимания к проводимым мероприятиям исполнительной и законодательной власти РФ, Москвы и регионов в области поддержки малого предпринимательства, возможности участия в разработке нормативных документов будет способствовать не только повышению деловой активности, но и расширению кооперационных связей.
Московская Ассоциация предпринимателей (МАП) оказывает содействие  членам Ассоциации и партнерам в продвижении заказов, привлечении инвестиций, предоставляет консалтинговые, аудиторские, юридические услуги, помогает в оптимизации бухгалтерского учета, разработке бизнес-планов, ТЭО, организует бесплатные стажировки и обучение, получение на безвозмездной основе информационно-методической литературы по организации собственного дела, оказывает помощь в финансировании проектов, в налаживании бизнеса и обеспечении его безопасности. Эта работа выполняется, как правило, силами различных комитетов, комиссий и уполномоченных операторов МАП.
Накопленный за годы работы опыт решения вопросов и оказания поддержки предпринимателям, промышленникам и банкирам. Отлаженный механизм взаимодействия с органами законодательной, исполнительной и судебной власти, общественными и политическими структурами,  деловой элитой страны, позволяют МАП и сегодня оставаться в числе ведущих предпринимательских организаций России.

В настоящее время одной из основных задач Московская Ассоциация предпринимателей считает дальнейшее развитие системы информирования субъектов экономической деятельности, организация их взаимодействия в различных сферах деятельности. Реализация конкретных шагов в этой сфере и является предметом настоящего Проекта.

Цель Концепции – расширение возможностей малого и среднего  предпринимательства, повышение эффективности ведения бизнеса субъектами путем увеличения доступа к информации о правовых и экономических аспектах предпринимательства и деятельности федеральных, московских и региональных структур поддержки предпринимательства,  а также организация информационной, рекламной и PR поддержки предприятий.
В задачи Концепции входит определение перспектив развития информационной системы поддержки предпринимательской деятельности с использованием возможностей Московской Ассоциации предпринимателей и при содействии  органов законодательной и исполнительной власти различных уровней.
1. Основание для разработки и реализации КОНЦЕПЦИИ
1.1. «Концепция деятельности Межрегиональной общественной организации «Московская Ассоциация предпринимателей», утвержденная 5-м Съездом МОО «МАП»
1.2. Федеральное законодательство
2. Описание проекта
В настоящее время существует необходимость более активного участия Ассоциации в работе по информированию предпринимателей о деятельности инфраструктуры поддержки предпринимательской деятельности в Москве и распространении данного опыта в регионы России. 
За годы работы Ассоциацией накоплен значительный опыт, налажена кооперация с издательскими и информационными структурами, ведется сотрудничество с различными департаментами и комитетами Правительства Москвы. При этом внимание обращалось на реализацию отдельных проектов, освещение мероприятий и акций без учета развития Ассоциации в целом, без учета развития предпринимательства в Москве и в российских регионах.
В первую очередь необходима информационная поддержка малых предприятий действующих в сфере производства и научных разработок, в области услуг для бизнеса (финансовая и правовая поддержка, обеспечение безопасности и информационные технологии), в области консалтинга и образовательных услуг, а также увеличение экспортных возможностей малых предприятий. Так как именно эти малые предприятия, зачастую не имеют возможности проведения комплексных рекламных и  PR кампаний, а их эффективная деятельность положительным образом влияет на состояние экономики в городе и стране.

Концепция направлена на обеспечение интересов предприятий при  их участии в кооперации с предприятиями как крупного, так и среднего бизнеса, а также при взаимодействии с банковско-финансовым сектором. Это привлечет дополнительное внимание к малым предприятиям, и будет способствовать заключению ими выгодных контрактов и получению крупных заказов. Проект обеспечит предприятиям малого бизнеса эффективное использование своего потенциала, доступ к информации о наличии потребностей у крупных предприятий и государственных структур и обеспечит доступ к информации о реальных возможностях малого бизнеса города.

Ниже дано распределение «точек приложения сил» по различным направлениям информационной системы, реализуемой в рамках Проекта. 

Субъекты, в интересах которых реализуется Проект:

· малые предприятия;

· средства массовой информации;

· городские и государственные структуры различных уровней;

· МАП и другие общественные организации.

Источники получения информации:

· законодательная база, нормативные документы, экономическая литература;

· консалтинговые и образовательные программы.

Каналы передачи информации:

· средства массовой информации: печатные и электронные, радио и ТВ;

· деловые мероприятия;

· образовательные программы;

· информационная литература и рекламная продукция;

· реклама на улицах и в помещениях.

Факторы, влияющие на принятие решений в бизнесе:

· информированность;

· экономическая целесообразность;

· финансовые и материально-технические ресурсы;

· кадровые возможности;

· функциональный потенциал действующего бизнеса.

В рамках реализации Проекта предусматривается, что разработка и внедрение информационных технологий, пропагандирующих предпринимательскую деятельность будет опираться на следующие структурные подразделения Ассоциации:
· пресс-служба МАП;

· СМИ МАП;

· комитет МАП по рекламе и PR;

· комитет МАП по издательской и распространительской деятельности;

· пресс-службы комитетов и членов МАП;

· члены МАП.
Развитие информационной системы малого и среднего бизнеса и Московской Ассоциации Предпринимателей направлено на:

· повышение уровня информированности предпринимателей о деятельности Ассоциации;

· своевременное и полное доведение до предпринимателей информации экономического и правового характера;

· обеспечение эффективного взаимодействия предпринимателей и органов исполнительной власти;

· поддержку кооперации предпринимателей как между собой, так и с банковско-финансоввыми структурами, как внутри Ассоциации, так и вне её.
Эффективная работа и развитие информационной системы должны обеспечиваться сбором и проведением анализа соответствующей информации, формированием базы данных по малому и среднему бизнесу. Выработка рекомендаций по стратегии развития информационной  системы Ассоциации.

Основные разделы Проекта:

· развитие информационной системы МАП для предпринимателей;

· развитие взаимодействия со средствами массовой информации;

· проведение деловых мероприятий;

· рекламное обеспечение;

· информационная литература и рекламные материалы;

· образовательные программы.

В рамках проекта будет расширено информационное поле Ассоциации, способствующее развитию малого и среднего предпринимательства в Москве. 

Структуру взаимодействия в рамках Концепции иллюстрирует прилагаемая схема.
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3. Об Ассоциации
Межрегиональная общественная организация «Московская ассоциация предпринимателей», объединяет более полутора тысяч предпринимателей из Москвы, регионов, а также представителей бизнеса зарубежных стран. В Ассоциации работают предприниматели из 51 региона России и ряда стран ближнего и дальнего зарубежья. Участие предпринимателей в работе более 40 Комитетов Ассоциации обеспечивает, с одной стороны устойчивость и динамичность саморегулируемой организации, с другой стороны открывает дополнительные возможности для развития предприятий-членов МАП. 

Деятельность и развитие Ассоциации строится на основе Концепции – документа определяющего в рамках Ассоциации главные направления деятельности, поддержки предпринимателей и взаимодействие с органами власти и другими структурами современного общества.

Ассоциация сотрудничает с Администрацией президента РФ, Правительством Москвы, субъектами РФ, комитетами Государственной Думы и Совета Федерации, аппаратами полномочных представителей президента РФ в федеральных округах, законодательными собраниями регионов и более 40 объединениями предпринимателей.

МАП входит в перечень организаций инфраструктуры поддержки малого предпринимательства города Москвы.

МАП обладает соответствующим уровнем кадров и практическим опытом, а также необходимыми контактами с поставщиками и партнерами в областях, необходимых при реализации работ по Проекту.

4. ОПИСАНИЕ РАЗДЕЛОВ КОНЦЕПЦИИ
4.1. Развитие информационной системы МАП о предпринимательстве
Эффективная работа и развитие информационной системы Ассоциации должны обеспечиваться сбором и проведением анализа соответствующей информации, её структурированием, формированием баз данных по предприятиям и услугам в сфере малого предпринимательства. В настоящее время назрела настоятельная необходимость в выработке рекомендаций по стратегии развития информационной  системы Ассоциации с учетом качественных изменений внутри МАП.

Для координации действий по развитию информационной системы МАП создана координационная комиссия, в которую входят представители дирекции, комитета по рекламе и PR, комитета по СМИ и распространительской деятельности, руководитель пресс-центра МАП и редакторы СМИ МАП, а также консультанты из внешних по отношению к МАП структур. Для реализации отдельных проектов привлекаются представители различных комитетов МАП, независимые эксперты и сторонние организации.
Мероприятия по реализации данного раздела Концепции:

· составление ТЗ на работы по развитию информационной системы МАП;

· оплата работы экспертов и аналитиков; 

· проведение семинаров и конференций;

· подготовка и издание методических материалов;
· мониторинг программ поддержки предпринимательства вне зависимости от регионального или федерального управления и вне зависимости от отрасли (курирующего департамента);
· о структурах и программах поддержки предпринимательства на всех уровнях.

4.2. Развитие взаимодействия со средствами массовой информации
Ассоциация издает и активно поддерживает ряд  печатных средств массовой информации, таких как: «Московский предприниматель», «Вестник интеллектуальной собственности», «Интеграл», «Инструментальный мир», «По всей стране», «Секретарь», «Канцелярское дело», «Бизнес-леди», «Промышленный маркетинг», «Индустрия», «Трибуна», «Старт ап», «Моя Москва», «Советник президента». Информационные бюллетени: «Вестник Ассоциации», «Сервисные центры ЖКХ», «Вестник инноваций».

Практика показывает, что деловые СМИ заинтересованы в создании тематических рубрик, в том числе по вопросам предпринимательства, заинтересованы и в сотрудничестве с предпринимательскими объединениями, так как это позволяет систематизировать и упростить работу по сбору и обработке соответствующей информации. Для читателя материал подается в наиболее доступной форме.

Рубрика в СМИ
В рамках реализации Проекта открываются дополнительные рубрики в различных средствах массовой информации (газеты, журналы, сайты), в первую очередь, в изданиях МАП, в которых размещаются информационные материалы по темам, актуальным для малого бизнеса. Предусмотрено целенаправленное размещение материалов для субъектов малого бизнеса (справочные, консультационные и т.п.) и информации о малых предприятиях города Москвы, их продукции и услугах. Для руководителей и собственников формируются рекомендации по вопросам квалифицированного и эффективного позиционирования информации об их предприятиях. В рамках аналитической работы постоянно ведется сбор правовой и экономической информации, ее систематизация, обработка и популяризация.

Для продвижения каждого представленного в Рубрике малого предприятия готовится информационный материал, в виде обзорной статьи о самом предприятии, которая передается в  его собственность, с правом использования в СМИ и на рекламно-информационных носителях.
 «Бизнес Леди» - ежемесячный журнал, основная цель которого на успешных примерах показать, что женщины могут быть не только хранительницами домашнего очага – любящими матерями и верными женами, - но и талантливыми руководителями, успешными предпринимателями. 

Для создателей журнала важно поддержать читательниц на пути к успеху, помочь им поверить в себя. В издании публикуются психологические материалы, юридические советы, экономическая и финансовая информация, статьи по деловому этикету и многое другое. Также в журнале есть постоянные рубрики, посвященные косметике, здоровью, путешествиям, кулинарии, воспитанию детей и пр.
Рекламно-информационный фотокаталог «Бизнес-Леди Содружества»

В каталоге будут представлены фотопортреты и краткая информация о сотнях деловых женщин Москвы, России, стран СНГ и Балтии, которые успешно делают карьеру, входят в высший руководящий состав государственных и коммерческих организаций, являются яркими и самобытными предпринимателями. 

Прямой почтовой рассылкой каталог будет доставляться руководителям компаний, различным структурам поддержки предпринимательства, а также во все структуры исполнительной и законодательной власти Москвы, регионов России и стран Содружества. Кроме того, планируется презентовать издание на российских и международных конференциях и выставках.
Информационный бюллетень Ассоциации
В Ассоциации издается «Информационный бюллетень МАП», который является корпоративным изданием и размещает на своих страницах информацию о прошедших мероприятиях и анонсы о предстоящих. В первую очередь освещаются социально-значимые события и информация для предпринимателей-членов МАП. Формирование очередного номера, подбор информационных материалов осуществляется силами различных редакций СМИ, (входящих в МАП и поддерживающих партнерские отношения), а также дирекцией Ассоциации и Комитетами.

В настоящее время выпуск осуществляется по мере накопления информации и небольшими тиражами, но очень энергичная жизнь Ассоциации, калейдоскоп событий, побуждают организовать выпуск этого бюллетеня как минимум ежемесячно тиражом не менее 1 000 экзепляров.
Пресс-конференции
Концепцией предусмотрено проведение силами Комитета МАП по СМИ пресс-конференций и брифингов,  периодический выпуск пресс-релизов. Систематическое общение с прессой призвано стимулировать интерес деловой прессы к конкретным предприятиям и персонам, к мероприятиям и акциям, направленным на поддержку предпринимателей. Пресс-служба Ассоциации организует деловые встречи с известными политиками, руководителями министерств и ведомств, успешными предпринимателями и финансистами.
Адресная рассылка
Проектом предусмотрено дальнейшее совершенствование работы по рассылке информации о деятельности Ассоциации и других звеньев инфраструктуры поддержки малого предпринимательства в Москве в виде почтовой, курьерской и электронной адресной рассылки. Для этого на первом этапе планируется привлечение к работе на договорной основе действующих коммерческих структур занимающихся рассылкой и доставкой. В дальнейшем, по мере роста клиентской базы планируется создание обособленного подразделения МАП, работающего на принципах самоокупаемости. 

На первом этапе работы по доставке и рассылке корреспонденции МАП требуют субвенций и не могут осуществляться за счет коммерческих доходов в силу их отсутствия. Коммерческие рассылки будут иметь одну цель – наработка клиентской базы и реклама МАП, как организации занимающейся этими вопросами. Коммерческий доход за минусом дилерских процентов будет получать компания непосредственно организующая рассылку и доставку. Первый этап потребует также  затрат на рекламу этого вида деятельности МАП. Дилерские доходы будут не существенны – не более 5% от сумм заказов – в противном случае эти платные услуги МАП будут слишком дороги и МАП не выдержит конкуренцию на рынке.  Второй этап потребует одноразовых вложений в аренду помещений, технику и оборотные средства, приобретение адресных баз данных. Точный расчет объемов и рентабельности второго этапа возможен только в период окончания первого. Доходы получаемые на втором этапе позволят окупать затраты на цели указанные выше по тексту.

Особое место в этой системе будет занимать обеспечение обновления информации на стендах МАП, установка которых планируется в помещениях Префектур и Управ районов Москвы.

Система будет функционировать на принципах частичной самоокупаемости за счет коммерческой рассылки и доставки. 
Для организации системы постоянной рассылки Проект предусматривает организацию работы по почтовой рассылке информации о деятельности Ассоциации и других звеньев инфраструктуры поддержки малого предпринимательства в Москве.
Система распространения изданий МАП
В настоящее время распространение СМИ МАП осуществляется через собственные каналы изданий, на выставках и деловых мероприятиях с участием МАП, а также в Московском Доме предпринимателей. Предполагается расширить сеть распространения путем доставки и размещения изданий на информационных стендах Ассоциации в зданиях префектур и управ районов, а также оборудовав специализированные экспозиции на выставках и круглых столах с участием МАП, либо организуемых МАП.
Справочно-информационная служба

В рамках Ассоциации действует бесплатная справочно-информационная служба по строительным и отделочным материалам, направленная на обеспечение доступа к соответствующей информации предпринимателями и малыми предприятиями.

В рамках развития данного направления информационной системы МАП предполагается проведение рекламной кампании средствами наружной рекламы и в интернет.
Интернет

Распространение информации для предпринимателей и малых предприятий с использованием современных информационных технологий осуществляется путем размещения информации на сайте Ассоциации (www.rusbusiness.org) и её комитетов, а также с использованием адресной рассылки электронных писем по адресам членов МАП (2 000) и ассоциированных членов (около 20 000).
Концепцией намечено выполнение следующих мероприятий по совершенствованию этой работы:

· корректировка структуры, дизайна и программного обеспечения сайта;

· активное продвижение сайта в поисковых системах и проведение маркетинговых акций;
· интегрирование сайта Ассоциации и членов МАП в интернет-портал Департамента поддержки и развития предпринимательства города Москвы.
В рамках Концепции предусмотрено расширение информирования общественности о мероприятиях, направленных на социальную помощь, на поддержку и развитие мероприятий муниципального, городского, регионального и федерального значения.

Бизнес-ТВ
Распространение информации для предпринимателей и малых предприятий с использованием современных информационных технологий осуществляется путем размещения информации на сайте Ассоциации (www.rusbusiness.org) и её комитетов, а также с использованием адресной рассылки электронных писем по адресам членов МАП (2 000) и ассоциированных членов (около 20 000).

4.3. Деловые мероприятия
Ассоциация организует собственные выставки и конгрессные мероприятия по вопросам малого предпринимательства, а также активно принимает участие в аналогичных мероприятиях партнеров.
Выставки, конференции и круглые столы
В целях формирования положительного образа современного предпринимателя и собственника, для популяризации идей предпринимательства, а также для организации эффективного сбыта продукции и обеспечения непосредственного и результативного общения предпринимателей, промышленников и банкиров между собой Ассоциация организует участие в выставках, конференциях, семинарах, круглых столах и т.п. мероприятиях своих членов. Проводится комплекс работ по поддержке таких мероприятий в рамках самой Ассоциации. 
Выставочный стенд 
В рамках Проекта будет разработан и изготовлен сборно-разборный выставочный стенд (100 м2) для организации коллективных экспозиций малых предприятий на различных выставках и конференциях. Концепция формирования экспозиции предусматривает размещение на небольшом выставочном пространстве рекламной информации о деятельности различных малых предприятий – членов МАП, а также Департамента поддержки и развития малого предпринимательства Москвы в виде плакатов и стендов, стоек для раздаточных рекламных материалов, витрин  и подиумов для экспонатов, а также переговорную зону.  За счет оригинального дизайна и единого стиля оформления данная экспозиция на любой выставке будет привлекать внимание посетителей и участников. Учитывая, что затраты на разработку и изготовление будут произведены единожды, а на 10-ти выставках необходимо только произвести транспортировку, монтаж-демонтаж и индивидуальное оформление, можно говоритть о существенном снижении издержек. Один из вариантов стенда представлен на рисунке.
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Экспозиции, посвященные поддержке предпринимательства
Концепция предусматривает организацию экспозиций и проведение комплекса деловых мероприятий, посвященных взаимодействию предпринимателей и предпринимательских структур, с одной стороны, и органов исполнительной власти, с другой стороны, в различных отраслях экономики. На региональных и зарубежных мероприятиях организация экспозиций осуществляется силами отделений и представительств МАП. В настоящее время действуют  представительства в США, на Ближнем Востоке, в Африке (Марокко), в Азии (____________), в Европейском Союзе. В странах СНГ интересы Ассоциации представляет «Деловой Центр Экономического Развития СНГ», учрежденный Ассоциацией.
В рамках Концепции идет подготовка к формированию экспозиций на следующих мероприятиях: форум-выставка «ГосЗаказ», на которой обеспечивается информирование предпринимателей о предполагаемых заказах министерствами, ведомствами и региональными администрациями, международный форум «Высокие технологии 21 века», РАНИТ – российско-американская неделя инновационных технологий (США, апрель и ноябрь) и на традиционной российсо-американской сессии венчурной индустрии (США, май и октябрь) и др.
При реализации данного раздела Концепции создаются экспозиции (9 – 24 м2), на которых широко представлена информация о предпринимательстве, о программах поддержки предпринимателей органами исполнительной власти различных уровней, о коммерческом и научно-техническом потенциале малого и среднего бизнеса, об успешных предприятиях и предпринимателях. 
Предусмотрено проведение следующих работ: 

· разработка концепции экспозиции в соответствии с тематикой мероприятий;

· разработка дизайна и его реализация в выставочных конструкциях и рекламных материалах;
· изготовление рекламно-полиграфической продукции;

· проведение презентаций в рамках выставок.
Деловые миссии

Организуемые в последнее время Ассоциацией деловые миссии в различные регионы, призваны обеспечить, в первую очередь, информационный обмен между предпринимательскими структурами и органами власти. На сегодняшний день состоялось семь таких миссий – деловых поездок, участие в которых принимало более ста предпринимателей-членов Ассоциации. Также подписано соглашение с предпринимательским объединением Башкирии. Вступило в силу соглашение Ассоциации с Префектурой ЦАО города Москвы.
Основные положения заключаемых Соглашений предусматривают обмен информацией, различные формы делового сотрудничества (выставки, конференции) по проблемам финансирования, кадрового и научно-методического обеспечения деятельности малого предпринимательства, взаимодействие по продвижению товаров и услуг, мероприятия по государственному заказу, поддержку при выходе в другие регионы и за рубеж.

Проект предусматривает участие в бизнес-миссиях, организуемых Департаментом поддержки и развития малого предпринимательства города Москвы.
Проведение круглых столов и конференций
Одним из наиболее активно развивающихся направлений поддержки предпринимателей и обеспечения информационного обмена со структурами власти является проведение конференций и круглых столов силами различных комитетов Ассоциации. Наибольшей популярностью у предпринимателей пользуются мероприятия по темам государственных закупок, налогообложения и ведения бухгалтерской отчетности, инвестиций в инновационную и предпринимательскую деятельность.
Выставка-конференция Деловых клубов
В 2005 году впервые состоялась Форум-выставка «Клубы Москвы», организованная клубом «Московский предприниматель», газетой «Московский предприниматель» при участии Правительства Москвы. В работе форума приняли участие более 130 деловых клубов, руководители и члены МАП. Деловые клубы Москвы представляют собой поле для активного информирования предпринимателей, объединенных в Клубы о московской системе по поддержке предпринимательской деятельности. Принято решение о систематической работе по информационному обмену между участниками этой акции и о ежегодном проведении выставки-конференции деловых клубов.
            Организация конкурсов

Ассоциация проводит ежегодные конкурсы: Конкурс инновационных проектов «Лидер в области высоких технологий» (совместно с Правительством Москвы), позволяющий привлечь инвестиции в инновационный бизнес. СКИП – межвузовский Студенческий Конкурс Инновационных Проектов. Ежегодно ведущим журналистам, пишущим на экономические темы вручается международная премия деловых кругов «PRESSзвание». В Москве ежегодно вручаются Премии Деловых Кругов журналистам, наиболее ярко и талантливо, освещающим экономические и политические процессы, затрагивающие интересы предпринимательства.  Конкурс «Гордость нации»  проводится с целью распространения и популяризации передового практического опыта политической и предпринимательской деятельности, пропаганды достижений роли и места бизнеса и политики в экономической жизни России, проводятся отраслевые конкурсы.
Ассоциация проводит совместно с министерством экономического развития и торговли РФ Конкурс «Поставщик года», основной целью которого является отбор наиболее перспективных и коммерчески привлекательных проектов, представленных для нужд госзаказа в субъектах РФ и муниципальных образований. Конкурс содействует открытости и прозрачности осуществления закупок для государственных нужд, ознакомлению государственных заказчиков с передовыми технологиями, возможностями поставщиков товаров, услуг и поддержке отечественного товаропроизводителя.

Ассоциация проводит конкурсы учебных работ на экономические темы среди воспитанников детских домов Москвы и среди старших школьников средних учебных заведений.

Деловые мероприятия Партнеров
Проектом предусматривается развитие такого  направления данного Раздела, как

участие МАП в деловых мероприятиях партнеров: выставках, конференциях, круглых столах и т.п. Основными задачами, решаемыми при этом Московской Ассоциацие предпринимателей является обмен информацией, информации о возможностях системы поддержки предпринимательской деятельности в Москве, распространение информационных материалов о деятельности Департамента и Ассоциации.
Реализация данной системы будет осуществляться через институт уполномоченных операторов.

На базе комитета по рекламе и PR создается комиссия по проведению соответствующих конкурсов на право управления различными направлениями.

4.4. Рекламное обеспечение
Данный раздел Проекта предусматривает обеспечение рекламной поддержки деятельности МАП с использованием наружной и других видов рекламы, размещаемой на различных конструкциях.
Наружная реклама
Силами Ассоциации систематически проводятся акции по рекламной поддержке социально-значимых мероприятий МАП, её членов и партнеров, ведется реестр социально-значимых мероприятий МАП. Используются следующие рекламные носители: магистральные щиты, перетяжки, афиши, видеоэкраны, носители «сити-формата» и «хоум-формата». 

Ассоциация имеет большой опыт проведения рекламных кампаний по поддержке мероприятий и проектов с использованием средств наружной рекламы: ежегодный Форум-выставка «ГосЗаказ»; ежегодный конкурс деловой журналистики «ПрессЗвание»; ежегодный инновационный конкурс «Лидер в области высоких технологий», бесплатная справочная служба по строительным и отделочным материалам, акция «Нам 15 лет», Золотой Знак Качества МАП и ряд других. Помимо традиционных мероприятий планируется рекламная поддержка серии научно-технических и промышленных выставок, конференций и семинаров; бизнес-пикники, посвященные открытию и закрытию делового сезона; информационно-маркетинговые программы поддержки малых предприятий; цикл телепередач о предпринимательстве и о МАП, ежегодные конкурсы среди предпринимателей «Лучший поставщик» и  «Гордость Нации» и т.д. 
Разработка и изготовление информационно-рекламных стендов
В рамках реализации Проекта будет осуществлено изготовление и систематическое обслуживание информационно-рекламных стендов в зданиях префектур административных округов, управ районов, территориальных центров развития предпринимательства.

Конструктивно Стенд состоит из металлического каркаса оригинального дизайна, на котором закреплен  экспозиционный планшет для размещения постоянной информации, логотипа, названия и контактной информации Московской Ассоциации Предпринимателей, на стенде предусмотрена установка держателей для раздаточных материалов. Разработка концепции, изготовление эскиза и макета стенда будет осуществлено за один месяц. В ходе работ разрабатывается и утверждается эскиз стенда, изготавливается макет стенда в натуральную величину.

   Эскизы информационных стендов
                                                                                       Вариант стенда размером 1,2 х  1,0 м

[image: image4.jpg]540

(xew) 0oLz

0!

SC

056





      Вариант стенда 0,5 х 1 м
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Предполагается полугодичное обновление материалов, размещаемых на стенде, а раздаточных материалов – по мере расходования, примерно один раз в месяц.

Изготовление и обслуживание стендов. В течение 3-х месяцев с момента начала финансирования изготавливаются стенды в количестве 25 шт. в,  дополнительно - 50 шт. – в течении полугода. Через 6 месяцев после  установки всех 75 стендов проводится анализ эффективности данного этапа проекта и принимается решение об изготовлении, установке и эксплуатации следующей серии стендов в количестве 75 шт. Установка и оформление стендов производится по мере их изготовления. Установка стенда оформляется соответствующими договорами и передаточными актами между МАП и владельцами (арендаторами) помещений. Обслуживание стендов осуществляется систематически и включает работы по замене утративших актуальность материалов, размещение раздаточных листовок и буклетов, поддержание в надлежащем виде конструкции.
Система «Вывод на орбиту»

Силами Комитета по инновациям и венчурному финансированию и Комитет по рекламе и PR реализуется проект, который предусматривает систему «точечных» мероприятий, направленных на поддержку и развитие бизнеса, в том числе инновационного, высокотехнологического. Усилиями всего предпринимательского сообщества производится выбор ограниченного количества перспективных бизнес-проектов и в максимально сжатые сроки вывод его на «оптимальную бизнес-орбиту» - обеспечение условий для получения максимально возможной эффективности. Предусмотрено привлечение лучших консультантов и бизнес-тренеров, создание оптимальных материально-технических условий, обеспечение финансирования, проведение маркетинговых и рекламных мероприятий. В сфере промышленности и научно-технического обеспечения, в МАП действует такой проект под названием «МАП-внедрение» - для Лауреатов и участников инновационного Конкурса «Лидер в области высоких технологий». 
4.5. Информационная литература и рекламные материалы
Большой пласт издательско-просветительской деятельности Ассоциации принадлежит изданию нормативной и справочной литературы. В рамках этой работы два раза в год выпускается сборник нормативной документации, содержащий наиболее актуальные законодательные акты и распорядительные документы для малого и среднего бизнеса, а также нормативные и отчетные документы Ассоциации. Силами комитетов и членов Ассоциации издаются сборники документов по различным направлениям предпринимательской деятельности: экономика и финансы, правовая деятельность и безопасность, а также по другим актуальным вопросам.

В Ассоциации постоянно издаются рекламно-информационные материалы для доведения соответствующей информации до различных субъектов предпринимательской деятельности. Распространение этого вида информационных носителей производится на различных выставках и деловых мероприятиях, почтовой рассылкой по базе данных МАП. Эти материалы входят в пакет документов, выдаваемый новым и действующим членам Ассоциации. При распространении, используются такие каналы, как вложения в СМИ МАП, распространение в VIP-залах аэропортов и ЖД-вокзалов, намечено распространение через информационные стенды, которые будут изготовлены силами МАП и размещены в зданиях органов исполнительной власти.

Проектом предусмотрено издание юбилейного альбома Ассоциации, посвященного её пятнадцатилетию.
Производится разработка и печать рекламно-информационной продукции: информационные плакаты, листовки, буклеты.

4.6. Образовательные программы
Действующая Бизнес-школа и ряд комитетов МАП реализуют образовательные программы для предпринимателей, предусматривающие проведение краткосрочных тренингов и семинаров по вопросам маркетинга, финансов, менеджмента и др. Продолжительность обучения зависит от избранной формы обучения и может продолжаться от трех дней. По окончании обучения участники программы проходят тестирование и получают сертификаты.
Для повышения эффективности мероприятий данного раздела Концепции количество мероприятий может быть увеличено за счет привлечения средств партнеров МАП.
5. СРОКИ ИСПОЛНЕНИЯ И СОДЕРЖАНИЕ РАБОТ ПО ПРОЕКТУ
Реализация Концепции будет осуществлена в период __________________________
В рамках реализации Концепции (на начальном этапе) будут проведены следующие мероприятия:

· проведение мероприятий по развитию системы распространения СМИ и информационных материалов малым предприятиям – членам МАП через курьерскую доставку и почтовую рассылку;

· разработка и изготовление выставочного стенда предпринимателей и малых предприятий – членов МАП;

· формирование экспозиций, посвященных поддержке предпринимательства на выставках и деловых мероприятиях, организуемых МАП и Департаментом поддержки и развития малого предпринимательства города Москвы в России и за рубежом;

· подготовка аналитических и информационных материалов, статей и репортажей для малых предприятий – членов МАП;

· разработка и изготовление информационного стенда, размещаемого в префектурах и управах районов Москвы;

· издание альбома, посвященного 15-летию МАП о деятельности и о структуре по поддержке предпринимателей и малого предпринимательства в Москве;

· издание сборников правовой и экономической документации и аналитических материалов по различным направлениям предпринимательской деятельности.

Развитие информационной системы поддержки предпринимательской деятельности в Москве с использованием возможностей Московской Ассоциации предпринимателей предполагает поэтапное исполнение, с обязательным контролем и корректировкой каждого шага. В данном Проекте изложена концепция и начальный этап реализации этого. В дальнейшем в Департамент поддержки и развития малого предпринимательства города Москвы будут представлены документы описывающие следующие этапы, требующие совместного финансирования.
6. Финансирование

Учитывая необходимость развития информационной системы МАП, а также информирования предпринимателей о деятельности государственных Программ, расходы по реализации Концепции _______________________________________________________
Общий объем финансирования составляет ___________________________________
7. Смета расходов

8. Заключение

Реализация Концепции направлена на дальнейшее развитие информационной системы МАП, призванной обеспечить необходимой адекватной информацией все субъекты, участвующие в её работе. К таковым можно отнести частных предпринимателей и предприятия малого и среднего бизнеса, МАП, другие общественные организации и предпринимательские объединения, органы государственной и муниципальной власти, средства массовой информации.

Одной из основных задач, решаемой Концепцией, является обеспечение действенной поддержки представителей бизнеса в решении насущных проблем, а также информирование предпринимательского сообщества о мероприятиях и возможностях МАП.
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